
Zertifikat
Jana Frank

hat den Weiterbiidungskurs,,Beauftragte:r Weltoffene Organisation"
erfolgreich abgeschlossen.

Die Weiterbiidung fand im Rahmen des WORT-Projektes (Weltoffene Region Thflringens) statt.
Sie umfasste insgesamt 36 Stunden Prc‘isenzzeit und 8 Stunden Online—Sessions, verteilt auf drei Module
in Prasenz und vier virtuelle Sitzungen, mit folgenden inhaltlichen Schwerpunkten:
Modul I: Kultur verstehen, weltoffene Zusammenarbeit gestalten

o EnNeiterung des Kulturverstandnisses und Forderung der lnterkulturellen Kompetenz
o Verstandnis fUr Wahrnehmungsprozesse, Vorurteile und interkulturelle lnteraktionen
o Gestaltung konstruktiver Zusammenarbeit In vielfaltigen Teams

Modul 2: Prozessentwicklung und -begleitung innerhalb der Organisationo Entwicklung und Gestaltung einer weltoffenen Organisationskultur- Verstandnis fflr die Hebelpunkte der Veranderung in Organisationen
o Etablierung von Willkommens— und Bleibekultur

Modul 3: Konstruktive Kommunikation
. Verstandnis der Dynamiken von Kommunikation und Kultur
- Methoden der konstruktiven Kommunikationo Analyse und Gestaltung einer weltoffene und kultursensiblen Organisationskommunikation

Virtuelle und Priisenzphasen:. Teilnahme an einem virtuellen Esape Room zur Erprobung unvertrauter Situationeno Reflexion der praktischen Anwendungsaufgaben in virtuellen Check—Ins
Mit Abschluss dieser Weiterbiidung ist Jana Frank qualifiziert und befahigt, als ,,Beauftragte:r WeltoffeneOrganisation" tatig zu sein und Impulse far Offenheit und konstruktive interkulturelle Zusammenarbeit zusetzen.
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